VERBALE DI ACCORDO

In data 09/10/2023 si sono incontrate la Societa Trenitalia S.p.A., le segreterie regionali Campania e Molise delle
OOSSS. FILT/CGIL, FIT/CISL, UILTRASPORTI, UGL. Ferrovieri, SLM FAST Confsal, Orsa Ferrovie e RSU
n. 52 Collegio Vendita Diretta, Vendita Indiretta e Staff relativamente facendo seguito all’Accordo Nazionale del
01.08.2023.

La Societa in apertura, dopo aver fornito uno spaccato generale delle strutture di Vendita ed Assistenza della DR
Campania e della DR Molise, ha illustrato la proposta finalizzata ad intercettare con maggior efficacia i flussi della
clientela nella localita di Caserta, ove nel corrente mese di ottobre saranno inseriti nuovi apporti per Pattivazione
di un nuovo presidio di Assistenza.

Le Parti convengono di andare in continuita, in coerenza con all’art. 79 CCNL della Mobiliti/Area contrattuale
Attivita Ferroviarie, sui turni programmati di reperibilita operativa interessant il personale che svolge attivita in
ambito Vendita ¢ Assistenza, finalizzati a garantire tutt gli interventi richiesti al verificarsi di eventi non prevedibili
come da progetto allegato al presente verbale.

Fermi restando i criteri ed i compensi di cui all’art. 79 CCNL della Mobilita/Area contrattuale Attivita Ferroviarie
le parti concordano inoltre che: il personale verra individuato prioritariamente su base volontaria ed in caso di
insufficienza di volontari, in base ai criteri contrattualmente previsti, con le esclusioni e le tutele di cui alla normativa
vigente.

Il progetto allegato al presente verbale va considerato parte integrante dello stesso.

Le parti, infine, convengono nel proseguire il confronto per vetifica di eventuali evoluzioni e nuove opportuniti
programmando un nuovo incontro entro il prossimo 30 novembre pv.
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